Global Tronics

Update LED TV 2423 - Version: HM236WU3 100 BOiF FHD V1.15 22.11.2012
Update-Anleitung TERRIS LED TV 2423 (Zur Behebung von UPC Zugangsproblemen)
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1. Laden Sie die entsprechende Datei aus dem Downloadverzeichnis unter

www.gt-support.de wie folgt herunter:

1.1. Offnen Sie Ihren Internet Browser (z. B. ,Windows Internet Explorer") und geben Sie ein:
http://www.gt-support.de

1.2. Wahlen Sie ,,!“ fir den deutschen Teil der Seite

TERRIS Ihr Online Service fir Globaltronics und Darie ~~~ ©Am©

Bitte wahlen Sie Ihre Sprache aus:
Please choose yaur language:

ET=
==

1.3. Wahlen Sie ,zum Downloadbereich / FAQ"

Ihr Online Se

Sie haben technische Fragen zu unseren Produkten?

1.4. Wahlen Sie als Fabrikat , TERRIS" und als Suchbegriff ,LED TV 2423"
Betdtigen Sie mit linker Maustaste ,,Suche starten™

DD} ONICS
TERRS Ihr Online Service fiir Globa|

> News
> zum Servicebereich
> zum Downloadbereich | FAQ

| 5o haben technische Fragen zu unseren Produkten?

Oder Sie machten eine Bedienungsanleitung als pdf-Dokument erhalten?

Fabrikat/ Marks: | TErRRE =l

P
Produktbezeichnung: 2=

(Name &hnlich)
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1.5. Klicken Sie auf ,Alle Downloads"

Globaltrar Servicecentar
" http:ffwww.gt-support.defdownload. php?l=1 . -
Global Tronics = : DIy b O
TERRIS Ihr Online Service fir Globaltronics und D

| 5o haben technische Fragen zu unseren Produkten?

Oder Sie mochten eine Bedienungsanleitung als pdf-Dokument erhalten?

Fabrikat / Marke: [TerriE =l
ol L
Frodukthezeichnung: e
Suche starten
Das Fabrikat (Markenbezeichnung) entnehmen Sie bitte der Verpackung oder dem Typenschild des Artikels.|
Anderenfalls wahlen Sie den Inverkehrbringer.

Fabrikat- / Markenbezeichnung Bezeichnung des Inverkehrbringers

Modellbezeichnung

-LCD TV 21,6-Zoll mit DVD @

Modell:

LED TV

(Name ahnlich)
1.6. Klicken Sie auf ,Download" um die Firmware-Datei herunterzuladen

Ihr Online Service fur Globaltronics und D

[N e haben technische Fragen zu unseren Produkten?

Oder Sie mochten eine Bedienungsanleitung als pdf-Dokument erhalten?

Fabrikat / Warke: TERRIS |
Suchbeqrif odel

Das Fabrikat (Markenbezeichnung) entnehmen Sie bitte der Verpackung oder dem Typenschild des Artikels.
Anderenfalls wahlen Sie den Inverkehrbringer.

Fabrikat./ Markenbezeichnung  Bezelchnung des Inverkenrbringers

Modellbezoichnung

Fabrikat: TERRIS
. LED TV 2222 - LCD TV 21,6-Zoll mit
Moded: oo
FILES

Bezeichnung Dateiname:

Konformitétserkiarung -D /UK DOC_LEDTV2222 D+UK.pdf [
Bedienungsanieitung - D I_LEDT2222_D.psf [

geman

erordnung 1062/2010 -0

Badisnungsanietung - D /F /17 2523 D+FeieHU
Horan IW_LEDTV2222_D+F++HU

FW-Upgrade LED TV 2222 UPG- FW-Upgrade_LEDTV2:

Fic Fixrar

(Name ahnlich)

1.7. Klicken Sie auf ,Speichern®

Mochten Sie diese Datei offnen oder speichern?

@ Mame: FW-Upgrade_MDYDZ94_091210,rar
Typ: WinRAR-Archiv, 1,42 MB
or: www.gt-support.de

Offnen Speichern | bbrechen

v ar dem (ffnen dieses D ateityps immer bestatigen

D ateien aus dem Internet kinnen niitzlich sein, aber manche
Dateien kionnen eventuell auf dem Computer Schaden anrichten.
Uffnen oder speichern Sie diese Datei nicht, falls Sie der Quelle
nicht vertrauen. Welches Risiko besteht?

(Dateiname &dhnlich)
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1.8. Wadhlen Sie einen Speicherort auf IThrem Computer aus und klicken Sie auf , Speichern®

Dateiname: IFW—UpgladeiMDVDZSk[ImZT[I rar

Dateityp: IWmF\AH—Amh\v

(Dateiname &dhnlich)

2. Offnen Sie nun den Ordner in dem die herunter geladene Datei gespeichert ist

=lolx|
Datel Beabelen Anscht Favoriten Extras 7 | A

&z - ) - i ‘ ) suchen ordner | [711]~

dresse [ Capokumente und eshian|onigad | 3 weshseh zu

Trame I = | Geandert am_~

Datei- und 3 <§Fw—uugrade,MDvnzgtn-;lzlu rar 7 L4SIKE WinRAR-Archiv 15.12.2009 11:13

{29 Meuen Crdner erstelen
&) Ordner im teb verdffentlichen

Heruntergeladen: 1,42 ME in 1 Sek,
Download nach:  C:\Dok. .. \FW-Upgrade_MDVD234_091210.rar
Ubertragungsrate: 1,42 MB/s

Andere Orte 3
™ Dialogfeld nach Eeendigung des Downloads schieben
(B} Desktop
i Arbeitsplatz
i Ordner dfinen | [ S3ylieen |
Details 2
Download
Dateiordner

Geandert am: Heuts, 15, Dezember —

51| Dieser Download wurde mit dem SmartScreen-Filter liberpriift und es
2008, 11:13 — 0

wurden keine Bedrohungen gemeldet. Unsicheren Downlosd melden.

(Dateiname dhnlich) (Dateiname &dhnlich)

2.1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei und wahlen Sie in folgendem Meni
»~Hier entpacken"

Offnen

aCelen e e
( BHier entpacken
-Upgrads_MDYDZ94_091111)

HINOD3Z antivirus system

GFFnen mit 3
Senden an 2
Ausschneiden

Kopieren

Werknipfung erstellen
Laschen
Urnbenennen

Eigenschaften

(Dateiname ahnlich)

2.2. Die Dateien liegen nun zum speichern auf USB-Stick bereit.

=lo(x|
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten  Extras 2 ‘ o
) ek - ) - ﬁ‘|/"= suchen ordner | [T23)+
Adresse [ CADokumente und Einstellngen|Desktop|Dowrlosd | [ techseln zu
| Gréfe | Typ | Gedindert am =
Datei- und Ordneraufgaben % 1459 KB WinRAR-Archiv 15.12.2009 11:13

SO3KE  Adobe AcrobatDok... 15.12.2009 10:55
2.045KE  IMG-Datei 10.12.2009 15:11
iy Dated verschieben = urpaTENER 1KB VER-Datei 10.07.2003 19:02
) Datei kopieren
) Datei im Web verdffertichen
() Datel in E-Mal versenden
X Dateilischen

&) Datei umbenennen

Andere Orte A

(& Deskiop
i Arbetsplatz

Details A s o
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3. Update mit USB-Stick

Entpacken Sie zundchst das Update mit einem Dekomprimierprogramm wie oben beschrieben
mit Winzip oder Allzip in einen leeren Ordner auf Ihrem Computer.

Kopiervorgang

- Nehmen Sie einen leeren USB-Stick oder einen MP3-Stick, welcher nicht als Multimedia-Device
(1), sondern als Wechseldatentrager konfiguriert ist, und schlieBen Sie diesen an einen freien
USB-Anschluss an Ihrem PC an.

- Offnen Sie den Dateimanager (z. B. Windows Explorer oder Arbeitsplatz)

- Kopieren Sie die Datei ,Merge.bin" auf den leeren USB-Stick.

Updatevorgang

1. Die RAR-Datei wie zuvor beschrieben speichern und entpacken (z.B. mit Winrar
http://www.winrar.de)

Die entpackte Datei MERGE.bin wie zuvor beschrieben auf einen USB-Stick kopieren
Den USB-Stick in den USB-Anschluss am Fernseher stecken

Die Taste TV MENU auf der Fernbedienung driicken

Im Menid KANAL den Punkt ,Softwareupdate (USB)" anwahlen und mit <OK> bestatigen
Abfrage mit der Pfeiltaste <LINKS> mit JA bestatigen

ok wWwN

Nach dem Software Update muss der Fernseher in die Werkseinstellungen zurickgesetzt und ein
neuer Sendersuchlauf gestartet werden. Daflir gehen Sie wie folgt vor:
1. Die Taste TV MENU auf der Fernbedienung driicken
2. Die Pfeiltaste <LINKS> driicken, bis das Meni OPTIONEN angezeigt wird
3. Wahlen Sie mit der Pfeiltaste <RUNTER> den Punkt ,Werkseinstellungen™ aus und
bestatigen Sie mit <OK>
4. Abfrage mit der Pfeiltaste <LINKS> mit JA bestatigen

Fihren Sie nach Wiederherstellung der Werkseinstellungen die Grundeinstellung wie unter Punkt
4. beschrieben Schritt flr Schritt durch.

Hinweis:

Schalten Sie auf gar keinen Fall das Gerat wiahrend des Updatevorgangs aus. Ein
Abschalten wahrend des Updates oder das Trennen der Stromversorgung kann das
Geridt irreparabel beschiadigen!

4. Grundeinstellung Einstellun Aktivierung UPC:

Nach Durchfiihrung des Updates und der Wiederherstellung der Werkseinstellung wie
unter Punkt 3 beschrieben, startet der TERRIS LED TV 2423 mit der Grundeinrichtung.
Bitte folgenden Sie den einzelnen Punkten wie folgt Schritt fiir Schritt:

- Wahlen Sie im Startmenl ,Wohnung" mit den Pfeiltasten und bestatigen Sie mit OK

- Bestatigen Sie die folgende Abfrage ,Sind Sie sich sicher® mit einem Druck auf Pfeil links

- Wahlen Sie im Landermeni ,,Deutsch™ mit den Pfeiltasten und bestatigen Sie mit OK

- Es wird flir ca 0,5 Sekunden das Hauptmeni eingeblendet. Warten Sie, bis das MenU
~DVB-Typ" angezeigt wird.

- Wahlen Sie mit einem Druck auf Pfeil runter DVB-C aus und bestdtigen Sie mit OK

- Im folgenden Meni ,DVB-C Scan Men(U" wahlen Sie bei SCAN-Typ mit 1x Pfeil rechts
~Netzwerk Scan®

- Die MenlUpunkte Frequenz, Netzwerk ID und Symbol sind nun auswahlbar

- Wechseln Sie mit den Pfeil runter/rauf Tasten zu den einzelnen Punkten

- Die Voreinstellung ,Auto™ kénnen Sie mit Pfeil rechts auf manuelle Eingabe umstellen
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- Geben Sie die Frequenz, die Netzwerk ID und die Symbolrate nun manuell Gber das
Ziffernfeld (0-9) Gber Ihre Fernbedienung ein. Die Eintrage werden Uberschrieben.

Die Eingaben miussen nicht einzeln mit OK bestatigt werden. Bei Betatigung von OK wird
ohne weiter Ankiindigung in das nachste Menil gewechselt.

Nach Eingabe aller Daten legen Sie die Karte in das Modul und dann gemeinsam in den
CI+ Schacht des LED TV 2423. Achten Sie sowohl bei der Karte als auch beim Modul auf
die Korrekte Einlegerichtung.

Betatigen Sie nun im immer noch gedéffneten Mend ,DVB-C Scan Meni" ,,OK" auf der
Fernbedienung

- Das Meni ,Such Typ" wird eingeblendet.

Wechseln Sie in der obersten Zeile mit den Pfeiltaste links/rechts von ,DTV+ATV" auf
»DTV" (1x Pfeil rechts)

Wechseln Sie mit Pfeil runter in die Landerauswahl und wahlen Sie ,, Switzerland" (5x Pfeil
rechts)

Bestatigen Sie mit ,,OK"

Die Suche wird nun gestartet.

Nach Abschluss der Suche findet die Authentifizierung durch CableCom statt. Dieser Vorgang
nimmt einige Zeit in Anspruch. Mdéglicherweise werden Sie im Laufe der Authentifizierung erneut
zur Eingabe Ihrer Pin (Netzwerk ID) aufgefordert. Es 6ffnen sich in diesem Fall die PIN Abfrage,
welche nun 5-stellig ist. Geben Sie Ihre Netzwerk ID (PIN) ein, welche Sie dem
Willkommensschreiben von UPC entnehmen kénnen.

Nach Abschluss der Suche wechseln Sie mittels Druck auf die Taste ,Source" auf die Quelle
LDigital™ (DTV) und 6ffnen Sie die Programmliste (CH.LIST auf Fernbedienung)

Nach Abschluss der Authentifizierung und Quellenauswahl steht Ihnen das gesamte Digital Paket
von CableCom zur Verfligung.

5. Hinweise:

Achtung! Wahrend des Softwareupdates keine Tasten am Gerat oder der

Fernbedienung driicken, da dieses zu einer Loschung des Speichers flihren kann.

Trennen Sie auch wahrend des Updates das Gerat nicht vom Stromnetz und schalten Sie es nicht
aus.

Das Update wird unter Ausschluss jeglicher Haftung und Gewahrleistung bezliglich
Fehlbedienung zur Verfligung gestellt.

Bitte fihren Sie das Update ausschlieBlich nach den zuvor beschriebenen Vorgehensweisen
durch.

Schaden, welche auf unsachgemafB durchgefiihrte Softwareupdates zurlickzufiihren sind,
unterliegen nicht der Gewahrleistung und / oder Garantie.

Sofern Sie sich nicht sicher sind, ob Sie das Update durchfiihren kdnnen, wenden Sie sich bitte
an den technischen Service fir dieses Produkt. Diesen erreichen Sie wie folgt:

Deutschland:
Globaltronics Service Center

C/0 Teknihall Elektronik GmbH
Breitefeld 15
64839 Minster

Hotline:01805 000 136%*

(* 0,14€ pro Minute aus dem Festnetz, max. 0,42€ pro Minute aus deutschen Mobilfunknetzen)

Fax: 01805 258 619*

(* 0,14€ pro Minute aus dem Festnetz, max. 0,42€ pro Minute aus deutschen Mobilfunknetzen)
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Web: www.gt-support.de
Aus dem Ausland erreichen Sie den Service unter:

+49 6071 3902908**
(** Anfallende Telefongeblhren fir Anrufe aus dem Ausland erfragen Sie bitte bei Ihnrem &rtlichen Telefonanbieter / Ihrem Netzbetreiber)

Osterreich:

GT Product Service Osterreich
c/o Zeitlos GmbH
Postfach 90
4005 Linz
Bahnhofsplatz 1

Hotline: 0820-820170%*

(*15cent / Minute aus dem dem Osterreichen Festnetz)

Ausland: 00800 - 093 485 67

Email: gt-support@zeitlos-vertrieb.de
Web: www.gt-support.de

Schweiz:

GT Product Service Schweiz
c/o Service Center Zeitlos
Hirsrutiweg
CH-4303 Kaiseraugst

Hotline: 00800-09348567
Ausland: 00800-09348567

Email: gt-support@zeitlos-vertrieb.de
Web: www.gt-support.de

6. Updateinfo:

Versionsinfo:

- PIN Abfrage zum Aktivieren von UPC Cablecom auf 5 Stellen erweitert
- Anderungen in den Ubersetzungen
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